
Accountmanager binnendienst (Veghel)
Krijg jij energie van klantcontact en wil je bouwen aan langdurige relaties? Deze
commerciële binnendienstfunctie biedt volop ruimte voor initiatief en ontwikkeling.
Voor een succesvolle speler in de duurzame energieproducten markt is een nieuwe
uitdaging beschikbaar voor een gedreven Accountmanager Binnendienst in Veghel.
Met een dynamische werkomgeving, korte lijnen en volop ruimte om jezelf te
ontwikkelen, is dit de ideale functie voor iemand met een commerciële drive en een
servicegerichte instelling.

Samenvatting

Locatie: Veghel
Dienstverband: 32-40 uur
Salaris: 2900 - 3800

Vacature Accountmanager Binnendienst – Zonne-energiesector |
Veghel

Ben jij een regelaar pur sang met een passie voor klantcontact en duurzame
oplossingen? In deze rol als Accountmanager Binnendienst ben je onmisbaar in het
hart van de organisatie. Veel klantcontact, technische vraagstukken, offertes opstellen
en processen soepel laten verlopen – dát is waar jij energie van krijgt.

Over de functie

Als Accountmanager Binnendienst fungeer je als dé schakel tussen klant, sales en
logistiek. Je hebt dagelijks contact met installateurs over orders, offertes en leveringen
– maar ook over technische vragen en maatwerk. Je denkt mee, schakelt snel en zorgt
dat alles op rolletjes loopt.

Ben je commercieel ingesteld? Top. Ben je meer iemand die graag organiseert en
regelt? Ook goed. Wat telt, is jouw drive om klanten te helpen en processen soepel te
laten verlopen.

�� Ambities voor de toekomst? Binnen 2 à 3 jaar kun je doorgroeien naar een
buitendienstfunctie, waar je klanten nog strategischer begeleidt.

Hoe ziet jouw werkdag eruit?

Je start je werkdag met een kop koffie en opent het ERP-systeem om de nieuwste
aanvragen te checken. Die verwerk je nauwkeurig, zodat alles direct goed in het
systeem staat. Ondertussen stromen de eerste telefoontjes en mails binnen: klanten
hebben vragen over hun bestelling, willen iets aanpassen of checken de levertijd. Jij

                               1 / 3



bent hun vaste aanspreekpunt en zorgt ervoor dat ze snel én duidelijk antwoord
krijgen.

Gedurende de dag heb je veel contact met klanten – over offertes, producten of
kleine wijzigingen in hun order. Je schakelt makkelijk, geeft gericht advies en weet
precies wat er speelt. Zo maak je het verschil in hun ervaring.

Ook intern speel je een belangrijke rol. Je stemt regelmatig af met collega’s van
logistiek om te zorgen dat alles soepel wordt ingepland en geleverd. Dankzij jouw
gestructureerde aanpak weet iedereen wat er moet gebeuren – en vooral: wanneer.

Daarnaast werk je nauw samen met de accountmanagers. Zij focussen op het
onderhouden van klantrelaties en het binnenhalen van nieuwe opdrachten, jij zorgt
ervoor dat alle operationele zaken achter de schermen perfect geregeld zijn. Jullie
stemmen vaak af over maatwerk, afwijkende bestellingen of eventuele knelpunten.
Door die samenwerking kunnen klanten rekenen op een strak en professioneel proces
– van offerte tot levering.

En natuurlijk houd jij de administratie strak bij. Denk aan orderinformatie, retouren of
wijzigingen – alles staat netjes in het systeem. Het geeft je voldoening om te weten
dat klanten op jou kunnen bouwen én dat alles soepel loopt dankzij jouw inzet.

Over het bedrijf

Sinds 2004 is deze groothandel in A-merk zonne-energieproducten actief in Nederland
én daarbuiten. Met een team van zo'n 40 collega’s wordt gewerkt aan een missie:
zoveel mogelijk daken in Europa voorzien van zonne-energie. ☀️

De sfeer? Open, energiek en no-nonsense. Er wordt hard gewerkt, maar om 17:00 gaat
de laptop dicht. Collega’s zoeken elkaar op, overleggen snel en schakelen makkelijk.
Kantoor is de plek waar het gebeurt – thuiswerken kan bij uitzondering. En op vrijdag?
Dan sluiten ze de week graag af met een borrel. ��

Wat breng jij mee?

✔️ Minimaal MBO werk- en denkniveau
✔️ Ervaring in een commerciële binnendienstfunctie is mooi meegenomen
✔️ Handig met ERP-systemen en Microsoft Office
✔️ Klantgericht, communicatief en oplossingsgericht
✔️ Je houdt het hoofd koel bij drukte en blijft accuraat
✔️ Beschikbaar voor 32 tot 40 uur per week

Wat krijg je ervoor terug?

�� Salaris van 2900 - 3800 euro bruto o.b.v. 40 uur (afhankelijk van ervaring)
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�� 30 vakantiedagen per jaar
�� Reiskostenvergoeding van €0,23 per kilometer
��️ Verzorgde lunch op kantoor (tegen kleine vergoeding)
�� Premievrij pensioen
�� Doorgroeimogelijkheid naar buitendienstfunctie
�� Een vaste plek in een toekomstbestendige sector
�� Werken op kantoor in een betrokken team met veel dynamiek

Enthousiast geworden?

Zie jij jezelf al in deze veelzijdige rol als Accountmanager Binnendienst? Solliciteer dan
direct en bouw mee aan een duurzame toekomst.
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