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Commercieel Medewerker Binnendienst - Velp

Ben jij klantgericht, communicatief sterk en op zoek naar een commerciéle
binnendienstfunctie waarin je écht het verschil kunt maken voor klanten? Dan is dit
jouw kans!

Samenvatting

Locatie: Velp
Dienstverband: 32-40 uur
Salaris: Bekend bij SelectieTeam

Je versterkt het binnendienstteam en krijgt de tijd om het werk goed te leren. Tijdens
een uitgebreid inwerktraject maak je kennis met de producten, de klanten en de
manier van werken. Daarna draai je zelfstandig mee.

Je bent het vaste aanspreekpunt voor installateurs, technische groothandels en
eindklanten. Je adviseert, denkt mee en beantwoordt vragen. Samen met een
accountmanager beheer je een eigen regio en werk je aan gezamenlijke doelen, met
de klant altijd centraal.

Daarnaast stel je offertes op, volgt ze op en verwerkt ze. Je maakt plannen, zorgt dat
gegevens correct in het systeem staan en houdt overzicht. Ook denk je actief mee met
marketingacties binnen jouw regio.

Zo ziet je werkdag eruit

Contact en advies
Je hebt veel contact met klanten. Je luistert, denkt mee en geeft advies waar zij verder
mee kunnen.

Offertes en plannen
Je werkt offertes uit, volgt ze op en maakt plannen die passen bij de situatie van de
klant. Alles leg je zorgvuldig vast.

Samenwerken en afstemmen
Je schakelt met collega’s van verschillende afdelingen en denkt mee over acties en
verbeteringen binnen jouw regio.

Waar je terechtkomt
Je komt terecht in een professionele organisatie met een lange historie. Er wordt

gewerkt vanuit een modern kantoor met een open en toegankelijke sfeer. De lijnen zijn
kort, collega’s kennen elkaar en er is ruimte om jezelf te ontwikkelen. Het team is
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stabiel en betrokken, met aandacht voor kwaliteit en duurzaamheid.
Wie we zoeken

e Je werkt op mbo+/hbo-niveau

* Je hebt enkele jaren ervaring in een binnendienstfunctie

e Je werkt vlot met MS Office en ERP-systemen

e Je communiceert open en servicegericht

* Je bent een teamspeler

e Je bent beschikbaar voor 32 tot 38 uur per week

Wat je mag verwachten

e Een salaris passend bij je achtergrond en ervaring

Arbeidsvoorwaarden volgens de cao Metaal & Techniek, inclusief pensioen

25 vakantiedagen, reiskostenregeling en winstdeling

Flexibele werktijden met start tussen 07:00 en 09:00 uur

Mogelijkheid om één vaste dag per week thuis te werken

Een jaarcontract met de intentie tot een langdurige samenwerking

Nieuwsgierig?

Neem gerust contact op met David via 06 13093360 als je vragen hebt.
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