
Commercieel Binnendienst Medewerker | PBM’s &
Bedrijfskleding – Zwolle
Ben jij iemand die makkelijk schakelt tussen techniek en commercie? Iemand die
energie krijgt van klantcontact én afwisseling in je dag? Dan zou dit zomaar goed
kunnen passen.

Samenvatting

Locatie: Zwolle
Dienstverband: 36-40 uur
Salaris: Tot €4.100,-

Over de functie

Als Commercieel Binnendienst Medewerker ben jij het aanspreekpunt voor klanten op
het gebied van bedrijfskleding, PBM’s en veiligheidsoplossingen. Jij schakelt dagelijks
tussen klantvragen, offertes, orders en commercieel advies. Geen dag is hetzelfde, en
juist dat maakt deze functie zo leuk.

In deze rol ben jij een belangrijke schakel tussen klant, leveranciers en collega’s. Je
helpt klanten verder met praktische oplossingen, denkt commercieel mee en zorgt dat
aanvragen netjes en snel worden opgepakt. Of het nu gaat om een
veiligheidsvraagstuk, een offerte of een klant in de showroom: jij regelt het.

Na een goede inwerkperiode groei jij uit tot een vertrouwd aanspreekpunt voor klanten
in de regio.

Wat ga je doen?

Geven van productgericht en commercieel advies over bedrijfskleding, PBM’s
en veiligheidsoplossingen
Opstellen, opvolgen en afronden van offertes
Signaleren van commerciële kansen en meedenken in up-selling
Nabellen van klanten en realiseren van orders
Schakelen tussen uiteenlopende klantvragen en productgroepen
Verwerken van offertes, orders en klantgegevens
Helpen van klanten in de showroom
Samenwerken met collega’s en leveranciers om klanten zo goed mogelijk te
helpen

Over het bedrijf
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Deze organisatie combineert technische kennis met expertise op het gebied van
bedrijfskleding, PBM’s en veiligheidsoplossingen. Vanuit de vestiging in Zwolle worden
klanten dagelijks geholpen met praktische producten en slimme oplossingen die
bijdragen aan een veilige en goed georganiseerde werkomgeving.

Binnen het team staan samenwerking, klantgerichtheid en kennisdeling centraal. Je
komt terecht in een omgeving waar veel kennis aanwezig is, waar je goed wordt
ingewerkt en waar ruimte is om jezelf verder te ontwikkelen.

Wat wij vragen

Voor deze functie zoeken we iemand die energie krijgt van klantcontact, makkelijk
schakelt tussen verschillende werkzaamheden en commercieel denkt. Je vindt het leuk
om advies te geven, werkt nauwkeurig en voelt je prettig in een afwisselende
binnendienstfunctie.

Daarnaast herken jij jezelf in het volgende:

Minimaal mbo werk- en denkniveau
Ervaring in een commerciële functie is een pré
Affiniteit met techniek, PBM’s of bedrijfskleding
Een leergierige instelling en de motivatie om jezelf verder te ontwikkelen
Goede beheersing van de Nederlandse taal, zowel mondeling als schriftelijk
Een proactieve, nauwkeurige en communicatief sterke werkhouding
Een servicegerichte en commerciële instelling met gevoel voor samenwerking

Wat wij bieden

Je komt terecht in een afwisselende functie binnen een organisatie waar ontwikkeling,
samenwerking en werkplezier belangrijk zijn. Je krijgt de kans om jezelf inhoudelijk én
commercieel verder te ontwikkelen binnen een team dat je daarin goed begeleidt.

Dit kun je verwachten:

Een passend salaris op basis van ervaring
Een afwisselende commerciële binnendienstfunctie
Een vestigingsresultaat afhankelijke bonus
25 vakantiedagen op fulltime basis
De mogelijkheid om maximaal 12 extra vakantiedagen bij te kopen
Een personeelsaankoopregeling met korting op producten
Toegang tot trainingen en cursussen via de academy
Extra voordeel via een benefitsregeling
Collectiviteitskorting op de zorgverzekering
Een uitgebreide pensioenregeling
Een prettige werksfeer binnen een betrokken team
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Interesse in deze baan?

Reageer op deze vacature via de sollicitatieknop. Heb je een vraag over deze
vacature? Neem gerust contact op met Sil via 06 82716706. We horen graag van je!
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