
Junior spare parts | Sales binnendienst
Ben jij klantgericht, commercieel ingesteld en werk je graag in een internationale
omgeving? En heb je affiniteit met techniek en trailers? Klik dan zeker even verder!

Samenvatting

Locatie: Wijchen
Dienstverband: Fulltime
Salaris: Bekend bij SelectieTeam!

Wat ga je hier doen Als medewerker Spare Parts ben jij
degene bij wie klanten wereldwijd aankloppen voor
traileronderdelen. Je pakt aanvragen en bestellingen op
via telefoon, mail en de webshop en zorgt dat alles goed
wordt verwerkt. Offertes stel je op in het ERP-systeem,
waarna je deze zelf opvolgt. Je komt terecht in een klein
team met drie ervaren collega’s binnen After Sales en
Services, waar je echt samenwerkt. 

Ondertussen schakel je veel met logistiek, service en
materiaalplanning om alles soepel te laten verlopen. Met jouw
inzet zorg je ervoor dat trailers overal ter wereld blijven doen
wat ze moeten doen.

Werkzaamheden

Verwerken van aanvragen en orders voor traileronderdelen via telefoon, mail
en webshop
Opstellen van offertes in het ERP systeem en deze actief opvolgen
Onderhouden van contact met internationale klanten
Schakelen met interne afdelingen zoals logistiek, service en planning
Zorgen dat trailers van klanten wereldwijd in topconditie blijven

Waar je terechtkomt

Je gaat aan de slag bij een internationaal opererend technisch productiebedrijf dat
gespecialiseerd is in trailers en zwaar transportmaterieel. De organisatie heeft een
sterke positie in Europa en staat bekend om kwaliteit, betrouwbaarheid en innovatie.
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De sfeer is informeel, met korte lijnen en veel betrokkenheid. Van ontwerp tot
eindproduct: alles gebeurt in eigen huis. Hierdoor krijg je goed inzicht in het volledige
proces en werk je dagelijks met een tastbaar en indrukwekkend product.

Collega’s staan voor elkaar klaar en successen worden samen gevierd.

Wie we zoeken

Je hebt minimaal een hbo-opleiding afgerond
Je combineert technisch en commercieel inzicht met een gestructureerde
manier van werken
Je bent vertrouwd met Microsoft Office; ervaring met Sales Force en/of Navision
Dynamics is mooi meegenomen
Je communiceert makkelijk en schakelt soepel tussen mail en telefoon, bij
voorkeur in de taal van de klant
Je beheerst Engels en Duits goed; Frans is een plus

Wat je mag verwachten

Informele werksfeer met korte lijnen
Veel ruimte om je rol op jouw manier in te vullen
Salaris afhankelijk van ervaring, uitbetaald per 4 weken
25 vakantiedagen en 13 ADV dagen
Mogelijkheden om jezelf te ontwikkelen en opleidingen te volgen
Goede pensioenregeling
Reiskostenvergoeding
Arbeidsvoorwaarden volgens cao metaal en techniek

Nieuwsgierig?

Neem gerust contact op met Sil via 06 51954567 als je vragen hebt.
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