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Commercieel Medewerker Binnendienst (Techniek
& Industrie)

Start als Commercieel Medewerker Binnendienst in de techniek. Help industriéle
klanten, maak offertes en pak kansen. Veel afwisseling en groei. Bekijk de vacature.

Samenvatting

Locatie: Enschede
Dienstverband: 36-40 uur
Salaris: tot 4.200

Wil jij werken in een commerciéle rol waar techniek, snelheid en klantcontact
samenkomen?

In deze functie help je klanten uit de industrie direct verder. Jij denkt mee, schakelt
snel en zorgt dat alles blijft draaien.

Over de functie

Als commercieel binnendienst medewerker zit jij midden in de operatie. Je helpt
klanten die actief zijn in de industrie, zoals productiebedrijven, technische diensten en
onderhoudsorganisaties. Dit zijn partijen die afhankelijk zijn van goed werkende
machines. Gaat er iets stuk? Dan komen ze bij jou.

Je werkt bij een grote technische groothandel die gespecialiseerd is in industriéle
onderdelen en onderhoudsoplossingen. Denk aan producten zoals lagers,
aandrijftechniek, gereedschappen, hydrauliek en onderhoudsmaterialen. Klanten
verwachten snel advies én de juiste oplossing. Daar kom jij in beeld.

Wat jij concreet doet:

e Je beantwoordt vragen van klanten via telefoon en mail

e Je denkt mee over technische oplossingen (je leert dit stap voor stap)
* Je stelt offertes op en volgt deze actief op

e Je belt klanten na en pakt commerciéle kansen

e Je verwerkt orders en zorgt dat alles klopt

e Je schakelt met buitendienst en magazijn

Het is geen standaard kantoorbaan. Je zit dicht op de praktijk. Klanten hebben vaak
haast en rekenen op jouw snelheid. Jij leert prioriteiten stellen en groeit snel in je rol.

Na je inwerkperiode krijg je steeds meer eigen klanten. Jij wordt hun vaste
aanspreekpunt. Ze bellen jou omdat ze weten: jij regelt het.
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Over het bedrijf

Je komt terecht bij een internationale technische groothandel met een sterke focus op
de industrie. Bedrijven vertrouwen op deze partij om hun processen draaiende te
houden. Stilstand kost geld, dus alles draait om snelheid, kennis en betrouwbaarheid.

De organisatie heeft een groot assortiment, veel technische kennis en een duidelijke
focus op klantrelaties.

Intern is de sfeer informeel en praktisch. Je werkt samen met collega’s die de techniek
snappen en jou helpen om het vak te leren. Geen lange lijnen, gewoon snel schakelen
en samen resultaat halen.

Wat wij vragen

e MBO/HBO werk- en denkniveau

e Interesse in techniek of de motivatie om dit te leren
e Je communiceert makkelijk en denkt in oplossingen
* Je bent commercieel ingesteld en ziet kansen

e Je werkt gestructureerd en houdt overzicht

e Je pakt initiatief en schakelt snel

Wat wij bieden

e Een passend salaris afhankelijk van jouw ervaring

e Bonusregeling op basis van prestaties

e 25 vakantiedagen + optie om extra dagen te kopen
e Trainingen en cursussen om jezelf te ontwikkelen

e Doorgroeimogelijkheden binnen de organisatie

e Kortingen op producten en externe voordelen

e Goede pensioenregeling

e Flexibiliteit in werktijden

Interesse in deze baan?

Reageer op deze vacature via de sollicitatieknop. Heb je een vraag over deze
vacature? Neem dan contact op met Reinier Huibers. We horen graag van je!
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